Podminky prodeje darkovych poukazii REKOLA Bikesharing s.r.o a
pro pristup a uziti webovych stranek www.rekola.cz REKOLA
Bikesharing s.r.o., IC: 04893875, se sidlem Tusarova 877/56,
HolesSovice, 170 00 Praha 7

1. Uvodni ustanoveni

REKOLA Bikesharing s.r.o., IC: 04893875, se sidlem Tusarova 877/56, HoleSovice, 170 00
Praha 7 (dale jen "Rekola") provozuje a spravuje systém komunitniho bikesharingu v
rdznych méstech v CR. Rekola vyviji aplikaci a zajistuje propagaci a dal$i rozvoj
bikesharingu a cyklistické dopravy na celostatni urovni.

Tyto podminky upravuji prava a povinnosti osob nakupujicich darkovy poukaz (dale jen
~kupujici®) pro tfeti osobu, ktery tuto tfeti osobu opravriuje k ¢lenstvi v lokalnim spolku
Rekola (,obdarovany“). Pfistup a pouzivani k webu rekola.cz je bezplatné. Kupujici nese
v8ak naklady vzniklé mu v souvislosti s realizaci pfistupu a pouzivani webu (tj. naklady na
internetové pfipojeni aj.).

2. Poukaz

Poukaz opraviiuje obdarovaného k paj¢ovani Rekol na 1 rok a to pro rok 2019 (dale jako
Pfredplatné)

Kupuijici bere na védomi, Ze obdarovany musi pfi uplatnéni poukazu souhlasit s
VSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jako VOP), které jsou dostupné na webovych
strankach www.rekola.cz (dale jako Webova stranka). Pravni vztah mezi obdarovanym a
Rekoly vznika az registraci a uplatnénim poukazu na Webové strance a fidi se VOP.
Obdarovany je plné opravnén se rozhodnout, zda jej vyuzije €i nikoliv. Poukaz neni mozné
vratit po dobé pro odstoupeni od smlouvy uvedené niZe a jeho hodnota nebude v pfipadé
neuplatnéni vracena kupujicimu nebo obdarovanému.

Rekola a kupujici uzaviraji kupni smlouvu k poukazu. Prava a povinnosti stran se fidi témito
podminkami a zakonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem.

Poukaz je platny pro rok 2019 a mlze se aktivovat do 20. 11. 2019. Po tomto datu jiz ztraci
platnost a neda se jiz aktivovat.

Kupuijici bere na védomi, Ze Rekola nejsou povinna mit kola po celou dobu roku v ulicich a
typicky jsou v ulicich po dobu 8 mésict (tj 21. 3. - 21. 11.), viz informace na Webové strance.
Poukaz nezahrnuje platbu za dalsi sluzby - napf. jizdy nad 60 minut, rezervace ¢i vraceni kol
mimo tzv. zénu - vice viz VOP a Webova stranka.

Poukaz je zasilan:

- e-mailem do jednoho dne od pfipsani ceny poukazu na ucet Rekola pokud si kupujici zvoli
doruceni e-mailem,

- prostfednictvim Ceské posty do 5 dnd od pfipsani ceny poukazu na uéet Rekola pokud si
kupuijici zvoli doru€eni papirové varianty darkového poukazu. Postovné bude pfipocteno k
cené poukazu pfed uhradou kupni ceny - viz informace v ramci Webové stranky,

- spolu s pexesem, plackami, blikadkami, batohem prostfednictvim Ceské posty firmou
Rekola do 5 dnua od pfipsani ceny poukazu na ucet Rekola pokud si kupujici zvoli doruéeni
papirové varianty vC. pexesa, placek, blikatek, batohem a darkového poukazu. Postovné a



cena za predméty bude pfipocteno k cené poukazu pfed uhradou kupni ceny, viz informace
v ramci Webové stranky

- spolu s hrnkem, trikem prostiednictvim Ceské posty firmou RealGeek do 21 dnd od
pfipsani ceny poukazu na ucet Rekola pokud si kupujici zvoli doru€eni papirové varianty vc.
hrnku, tricka a darkového poukazu. Postovné a cena za pfedméty bude pfipo¢teno k cené
poukazu pfed uhradou kupni ceny, viz informace v ramci Webové stranky

Platbu za poukaz Ize provést pouze pies platebni branu CSOB, viz Webova stranka.

3. Jiné zbozi
Jinym zbozim se rozumi vSechno ostatni zbozi, vyjma poukazu.

- zboZi expedovano z firmy Rekola, tj. pexeso, placky, blikacky, batoh svétly a batoh

cerny.

- zboZi expedované z firmy RealGeek, tj. hrnek, tricko.

- v pfipadé kombinace zbozi z firmy Rekola a RealGeek zbozi expeduje RealGeek.
Jiné zboZi je zasilano:

- firmou Rekola prostfednictvim Ceské posty do 5 dnii od pfipsani ceny

- firmou RealGeek prostiednictvim Ceské posty do 21 dnli od pfipsani ceny

Platbu za zboZi Ize provést pouze pres platebni branu CSOB, viz Webova stranka.

4. Zavazky a prava kupujiciho

Kupuijici je pro ucely zakoupeni poukazu povazovan za spotiebitele ve smyslu ob&anského
zakoniku. Kupuijici sva prava z uzaviené smlouvy €i pfipadna prava z odpovédnosti za vady
pinéni uplatfiuje vZdy u Rekola.

Obdarovany neni ve vztahu k lokalnimu spolku spotiebitelem.

Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni divodu ve Ihaté Etrnacti dnl. Tato
Ihdta bézi ode dne prevzeti poukazu.

Kupuijici je opravnén od smlouvy odstoupit, jestlize Rekola porusi smlouvu podstatnym
zpusobem, pfi¢emz kupujici v takovém pfipadé musi odstoupit od smlouvy bez zbytecného
odkladu po té, co se o poruseni smlouvy dozvédél.

Kupuijici nese v pfipadé odstoupeni od smlouvy bez uvedeni ddvodu naklady spojené s
navracenim poukazu, a to i v situaci, kdy zbozi mlze byt vraceno pro svou povahu obvyklou
postovni cestou.

Rekola vrati do 14 dnl od odstoupeni od smlouvy bez uvedeni divodu Kupujicimu vSechny
penézni prostiedky, které od ného pfijal.

Pokud je poukaz v dobé odstoupeni od smlouvy jiz aktivni, Rekola vrati proprocionalni cenu
nevyuzité doby.

5. Pouceni kupujiciho o pravech vznikajicich z vadného plnéni

Rekola se zavazuji dodat poukaz ve shodé se smlouvou a bez pravnich a faktickych vad.
Rekola odpovidaji za vady, které ma plInéni pfi jeho dodani. Vzhledem k povaze poukazu se
vada nemuze ¢asem objevit nebo vyvinout, coz kupujici bere na védomi a zavazuje se
pfipadné vady reklamovat ihned po prevzeti poukazu.

Jakmile Kupujici zjisti vadu, oznami to bez zbyte€ného odkladu Rekola. Za vadu poukazu se
zejména povazuje necitelnost nebo jiny obdobny nedostatek poukazu.



Rekola, nebo jim povéfeny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned. Reklamace vcetné
odstranéni vady bude vyfizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu ode dne
uplatnéni reklamace. Vzhledem k povaze vad poukazu jsou veSkeré vady odstranitelné, z
tohoto divodu se miize bud opravy, nebo doplnéni toho, co chybi, anebo pfiméfené slevy z
ceny. Lze-li vadu odstranit bez zbyteéného odkladu, ma Kupuijici pravo na bezplatné
odstranéni vady.

V pfipadé vady u pfedmétu Hrnek, Tri¢ko rozhoduji o reklamaci a jejim postupu obchodni
podminky firmy RealGeek, viz webova stranka
https://www.realgeek.cz/content/3-obchodni-podminky

Kupujici ma pravo na pfiméfrenou slevu i v pfipadé, Zze mu Rekola nemlze dodat novou véc
bez vad, vyménit jeji souCast nebo véc opravit, jakoz i v pfipadé, Ze Rekola nesjedna
napravu v pfimérené dobé.

6. Zasady zpracovani osobnich udaju

Ugel zpracovani osobnich udaj: dorugeni objednavky (elektronicky, fyzicky)

Pravni zaklad a zpracovavané osobni udaje: Pravnim zakladem je na$s opravnény zajem.
Zpracovavame kontaktni udaje (e-mail, jméno, pfijmeni, adresu), historii objednavek.

Doba zpracovani: po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu mezi Vami a spravcem a uplatiiovani narokt z téchto smluvnich vztaht
https://www.rekola.cz/files/zoou.pdf
https://www.realgeek.cz/content/24-zasady-zpracovani-osobnich-udaju

V Praze, dne 12. 11. 2018
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